
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
  

Możliwość odstąpienia od umowy przysługuje Konsumentom oraz Przedsiębiorcom na  
prawach  konsumenta.  Udostępniony  formularz  stanowi  wzór.  Nieskorzystanie  z  tego  
wzoru nie ma wpływu na możliwość odstąpienia od umowy.  
  
Usługodawca: Vai sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, pod adresem: ul. Fujdamentowej 49/51 
lok 16, 04-054 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0001063921, posiadająca 
NIP: 1133112299, wysokość kapitału zakładowego: 5 000,00 zł. Kontakt: 
vaispzoo@gmail.com infolinia: 602 484 549 
 
Oświadczam, że odstępuję od Umowy dotyczącej następujących Treści lub Usług cyfrowych 

Nazwa Treści lub Usługi cyfrowej: ____________________________________________________ 

Cena brutto: _____________________ 

DANE IDENTYFIKUJĄCE: 

Imię i nazwisko: ___________________________________________ 
  
Data zawarcia Umowy: _______________________ 

Zwrot płatności dokonywany jest przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jaki został 
przez Państwa wybrany przy zakupie Treści lub Usługi cyfrowej na naszej stronie 
Sklepu. Jeżeli płatność została dokonana w inny sposób niż przelewem, a chcą Państwo 
otrzymać zwrot środków na rachunek bankowy, proszę wskazać poniżej numer konta 
bankowego, właściwego do zwrotu pieniędzy: 

 
  

_________________________________ 

podpis oraz data 
  

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w związku z odstąpieniem od umowy:  

  
Informuję, że dane osobowe, podane w tym formularzu, będą przetwarzane w celu obsługi procesu odstąpienia od 
umowy. Administratorem danych podanych w formularzu jest Vai Sp. Zoo, 04-054 Warszawa, Fundamentowa 49/51 lok 
16. NIP: 1133112299, KRS 0001063921 

 
 W związku z obsługą procesu odstąpienia od umowy dane mogą być przetwarzane przez podmioty zewnętrzne, 
zaangażowane w obsługę tego procesu, takie jak biuro rachunkowe. Formularz będzie przechowywany przez okres 
konieczny do realizacji procesu odstąpienia od umowy oraz zgłoszenia potencjalnych roszczeń wynikających z realizacji 
odstąpienia. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, zawartych w formularzu, przysługują Pani/Panu 



następujące uprawnienia: prawo do żądania dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, jak również prawo do złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Podanie danych 
jest dobrowolne, ale niezbędne do obsługi procesu odstąpienia od umowy. 

  


